
Juntos contra la desinformación 

Desinformación en el contexto de la guerra de agresión rusa contra Ucrania 

¿Qué significa "desinformación"? 

La desinformación es información falsa o 

engañosa que se difunde de manera 

intencionada. Esto se diferemcia de la información 

falsa o engañosa que se crea y difunde por error o 

sin ánimo de engañar. 

La desinformación es un recurso del que se valen 

entidades no estatales en el interior y en el 

extranjero, así como entidades estatales extranjeras, 

por motivos que pueden variar. Los que emiten 

desinformación pretenden llevar a engaño y 

confundir a los receptores para que éstos a su 

vez difundan información falsa y engañosa. 

Cuando un Estado extranjero difunde 

desinformación, para así ejercer influencia de 

manera ilegítima, se trata de una amenaza híbrida. 

La intención es inquietar a la ciudadania, 

influir en la formación de la opinión 

pública, ocultar y desviar la atención de 

las propias actividades, caldear las 

emociones en torno a debates 

controvertidos y aumentar las tensiones 

sociales, así como promover la 

desconfianza en las instituciones del 

Estado y en la acción gubernamental. 

¿Qué significa desinformación en el 

contexto de la guerra de agresión rusa? 

El gobierno ruso utiliza ya desde hace años, 

entre otros, los medios de comunicación 

estatales rusos, así como canales, supuestamente 

neutrales,, financiados y controlados por Rusia, 

para difundir también en Alemania, 

desinformación y propaganda. Desde principios 

de marzo de 2022 entraron en vigor sanciones de 

la UE contra varias emisoras rusas que, 

controladas directa o indirectamente por el 

gobierno ruso, han contribuido de manera 

decisiva a generar apoyo propagandístico a la 

agresión militar contra Ucrania. En la 

actualidad el gobierno ruso recurre cada vez 

más a las redes sociales para difundir 

desinformación y propaganda. 

Los esfuerzos del gobierno ruso se centran por un 

lado en justificar la guerra de agresión contraria 

al derecho internacional contra Ucrania Por otro 

lado, el gobierno ruso intenta dificultar o impedir 

las reacciones de la comunidad internacional ante la 

guerra y el apoyo de la opinión pública a Ucrania.  

¿Qué hace el Gobierno Federal para 

combatir la desinformación? 

El Ministerio Federal de Relaciones Exteriores 

(AA), el Departamento de Prensa e Información del 

Gobierno Federal (BPA), así como el Ministerio 

Federal del Interior (BMI) y sus respectivos 

organismos observan la información que se propaga 

para detectar información falsa o engañosa que 

circula. 
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 El Gobierno Federal lleva a cabo una 

comunicación proactiva basada en hechos y 

orientada a distintos grupos y objetvos sobre la 

situación actual y las medidas adoptadas. 

Además de las medidas reactivas apropiadas, como 

la corrección de la información errónea, la atención  

se centra en la prevención, así como en el fomento 

de la resiliencia del conjunto de las instituciones del 

Estado y de la toda la Sociedad. 

La sensibilización de la opinión pública en torno al 

tema de la "desinformación"y lograr un mayor 

apoyo por parte de la ciudadanía para examinar de 

manera crítica la información y sus fuentes, 

especialmente de las redes sociales es un elemento 

fundamental de esta labor estatal. 

Además, el Gobierno Federal apoya, 

con ayudas inmediatas a los profesionales de los 

medios de comunicación refugiados (JX-Fund) de 

Ucrania, Rusia y Bielorrusia., el fortalecimiento de 

los medios de comunicación en el exilio, que 

pueden informar de manera independiente sobre sus 

países. El objetivo es dotar a los periodistas 

afectados con recursos financieros y con los 

equipos de trabajo tan urgentemente necesarios. 

Este planteamiento para luchar contra la 

desinformación engloba a la sociedad en su 

conjunto y supone, junto con la cooperación entre 

las instancias federales y las de los Länder y los 

municipios, así como en la UE, y con Estados 

asociados, un elemento fundamental para 

contrarrestar la desinformación de manera efectiva. 

Además, el Gobierno Federal mantiene contacto 

regular con los operadores de las redes sociales 

con el objetivo de promover normas transparentes 

en las redes sociales y una aplicación coherente de 

las mismas por parte de los operadores. 

¿Qué puede hacer? 

Cuestionar críticamente en lugar de reenviar 

Las personas en muchas ocasiones difunden  

noticias o imágenes falsas o engañosas 

 no por mala intención, sino porque sienten 

preocupación. Sin embargo, en caso de duda, estos 

mensajes fomentan la incertidumbre o incluso 

hacen que cunda el pánico. Cuanto más dramático 

o emotivo es un mensaje, más a menudo se 

difunde. Por esta razón, es importante no ser 

partícipe en el este proceso y cuestionar los 

mensajes de manera crítica. No reenvíe contenidos 

sin haberlos comprobado antes. No comparta 

contenidos que le parezcan dudosos. 

Verificar fuentes y remitentes 

Siempre ayuda contrastar los mensajes con al 

menos otras dos fuentes. La actualidad informativa 

está conformada por la oferta mediática de los 

canales de noticias y los periódicos diarios y 

semanales. 

Puede informarse en las páginas oficiales del 

Gobierno Federal y de los Gobiernos de los Estados 

Federados, disponibles en inglés y alemán. En caso 

de crisis, como por ejemplo la guerra de agresión 

contra Ucrania, también puede consultar páginas 

temáticas especiales. 

www.bundesregierung.de www.bmi.bund.de

www.germany4ukraine.de 

Utilizar la comprobación de hechos y leer 

información 

Además, los departamentos de comprobación de 

hechos de muchos medios de comunicación también 

verifican el material gráfico y de video de las zonas 

en crisis. Entre otras cosas, el centro de investigación 

independiente "Correctiv" documenta y analiza la 

desinformación y las noticias falsas que circulan en 

la actualidad a nivel internacional. 

El Centro Federal de Educación Cívica también 

dispone de una amplia oferta de información sobre la 

guerra de Rusia contra Ucrania que pone a 

disposición en línea. (Material disponible en alemán 

y en inglés). 

www.bpb.de 

www.bundesregierung.de 
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